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Degree of Intelligence

Standard Reports
What happened?

Ad-Hoc Reports
How many, how often, where?

Query Drilldown
Where exactly is the problem?

Alerts
What actions are needed?

Forecasting
What if these trends continue?

Predictive Modeling
What will happen next?

Optimization
What’s the best that can happen?

Statistical Analysis
Why is this happening?



Example Data Platform Architecture
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Linkage

BOT

API
Customer Survey /
 Online Panel

External Database

Internal Database

Social Media /
 Platform Analytics

Open Data

Product Trend 
/Market Reports

Competitor 
Benchmarks

Dashboards

Reports

Market 
Analytics

Open Data
/APIs

Chatbot
Data Governance

Data Catalog

Strategist

Product Developer

Startup

Brand Manager

Researcher

Research Publication
/Research Result



Problem Analysis

Exploratory  Data 
Analysis

Predictive Analytic

Implementation & 
Deployment

Project Inception

Visualization 
Dashboard

Data Scientists และคณะท ำงำน Big Data ของแต่ละกลุ่มงำน ร่วม
ก ำหนดโจทย์ท่ีเหมำะสมและตั้งโครงกำรพัฒนำและทดสอบโมเดล
คณิตศำสตร์น ำร่องท่ีเหมำะสม

ทีม Data Scientists ส ำรวจข้อมูลท่ีมีอยู่ในปัจจุบันตำมโจทย์น ำรอ่งท่ี
ก ำหนดเพ่ือประเมินควำมพรอ้มและแปลงจำกควำมต้องกำรในเชิงปัญหำให้
เป็นข้อก ำหนดในเชิงข้อมูลและระบบ

ส ำรวจกำรกระจำยตัวของข้อมูลเพ่ือท ำควำมเข้ำใจข้อมูล และหำควำมสัมพันธ์
ระหว่ำงตัวแปรในข้อมูล ในข้ันตอนน้ีทีมงำนจะต้องกำรตัวอย่ำงข้อมูลจริง 
ระบุข้อมูลท่ีต้องกำรเพ่ิมเติมและเริม่เตรยีมข้อมูลจริง

ทีมงำนน ำข้อมูลท่ีจัดเตรียมในเบ้ืองต้นมำใช้ในกำรสร้ำงแบบจ ำลองหรือโมเดล
ทำงคณิตศำสตร์เพ่ือกำรท ำนำย โดยใช้เทคนิคและอัลกอรธ่ึิมต่ำงๆ และ
ทดสอบควำมแม่นย ำของโมเดลคณิตศำสตร์

ออกแบบวิธีกำรแสดงผลโดยเลือกมิติของข้อมูลท่ีเหมำะสมบน Interactive 
Dashboard เพ้ือให้คณะท ำงำนทดลองใช้และสื่อสำรกับทีมผู้บรหิำร และ ผู้
ปฏิบัติ ให้สำมำรถน ำเอำควำมเข้ำใจดังกล่ำวไปแปลงเป็นแผนกำรพัฒนำต่อ
ยอด

หลังจำกผลลัพธ์เป็นท่ีพอใจแล้ว นักพัฒนำระบบเริ่มพัฒนำโปรแกรมตำม
รูปแบบของโมเดลคณิตศำสตรท่ี์วำงไว้ และตั้งค่ำให้โปรแกรมให้ประมวลผล
โมเดลแบบอัตโนมัติตำมควำมถี่ท่ีวำงแผนไว้ จำกน้ันติดตั้งระบบซอฟท์แวร์
เพ่ือกำรใช้งำนจริง

กลุ่มผู้สร้ำงและ
พัฒนำระบบ 

กลุ่มผู้ใช้ข้อมูล  

กลุ่มผู้วิเครำะห์ 
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สร้ำงควำมเข้ำใจพ้ืนฐำนด้ำน
Big Data Analytics

อธิบำยกระบวนกำรในกำร
พัฒนำโครงกำร Big Data

ยกตัวอย่ำงกรณีศึกษำของ
กำรใช้บ๊ิกดำต้ำเพ่ือพัฒนำ
งำนเฉพำะด้ำน

Educate

Brainstorm คุยถึงปัญหำและควำม
ต้องกำร

ยกตัวอย่ำงข้อมูล
งำนเฉพำะด้ำน
(ท่องเท่ียว สำธำรณสุช, 
อุตุนิยมวิทยำ)

ก ำหนดโจทย์ปัญหำท่ีชัดเจน
และเป็นไปได้ในกรอบเวลำ/
งบประมำณ

กรอบโจทย์

Project Inception
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Start here

Desirability
What do people desire? 

Feasibility 
What is technically &
organizationally feasible ? Viability

What can be
financially viable?

The analytic solutions that emerge should hit the overlap of these three lenses: 
They need to be Desirable, Feasible and Viable

Share stories about pain points at work.
Do you have real needs to 
get rid of those pain points ?

Can those needs be met using data analytics ?
Do we have or can we acquire data?
Do we have or can we acquire technologies?
Do we have people to tackle the problem? The cost of acquiring data ?

The time needed to acquire data ?

30 mins

Ref: Design Thinking from SEE Program at Babson College

Pain points
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Prompt Template: สร้ำงแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram)

สร้ำงภำพแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram) จำกข้อมูลต่อไปนี้

1. Project Title (ชื่อโครงกำร)
[ใส่ชือ่โครงการ]

2. Brief Concept (แนวคิดโดยย่อของโครงกำร)
[สรุปสั้น ๆ ว่าโครงการนีท้ าอะไร มีเป้าหมายอะไร]

3. Inputs (ข้อมูลที่น ำเข้ำ - แหล่งข้อมูล) ด้ำนซ้ำย
[ระบุข้อมูลหรือแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ทีใ่ช้]

4. Process (กระบวนกำร) ตรงกลำง
[ระบุข้ันตอนการประมวลผลข้อมูล]

5. Outputs (ผลลัพธ์) ด้ำนขวำ
[ผลลัพธ์ของระบบหรือสิ่งทีส่่งต่อให้ผู้ใช้งาน]

6. Visual Style (ลักษณะภำพที่ต้องกำร)
 Layout: Horizontal (Left to Right) size: 16:9
 Style: Simple, flat design, clear icons
 Color Palette: [ระบุโทนสีทีต่อ้งการ] 
 Language: English
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ตัวอย่ำงกำรสร้ำงแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram)

สร้ำงภำพแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram) จำกข้อมูลต่อไปน้ี
1. Project Title (ช่ือโครงกำร)

แอปพลิเคชันให้ค ำปรึกษำชำวนำไทย
2. Brief Concept (แนวคิดโดยย่อของโครงกำร)

โครงกำรน้ีน ำข้อมูลจำกหลำยแหล่ง เช่น กรมกำรข้ำว สถำบันวิจัยด้ำนข้ำว กรมอุตุ กรมทรัพยำกรน ้ำ และกรมกำรค้ำภำยใน 
มำบูรณำกำรเพ่ือวิเครำะห์และพยำกรณผ์ลผลิต (Yield) และรำคำข้ำว โดยใช้เทคนิคทำงสถิติ เช่น Regression และ Time Series 
Analysis จำกน้ันพัฒนำเป็นแอปพลิเคชันให้ชำวนำใช้กรอกข้อมูลเพำะปลูก ซ่ึงช่วยท้ังในกำรสะสมข้อมูลเพ่ิมเติม และให้กรมกำรข้ำว
สำมำรถประเมินศักยภำพของชำวนำเพ่ือวำงแผนกำรสนับสนุนได้อย่ำงเหมำะสม.
3. Inputs (ข้อมูลท่ีน ำเข้ำ - แหล่งข้อมูล) ด้ำนซ้ำย

- Rice Knowledge Bank - Database (กรมกำรข้ำว)
- ข้อมูลส ำรวจ - Database 

 - ข้อมูลผลงำนวิจัย - text/pdf
 - ข้อมูลสภำพอำกำศ - API 
 - ข้อมูลทรัพยำกร - Database
 - ข้อมูลรำคำ – Database
4. Process (กระบวนกำร) ตรงกลำง
 Data Consolidation
 Regression Analysis for Yield Prediction
 Time Series Analysis for Price Prediction
5. Outputs (ผลลัพธ์) ด้ำนขวำ

Mobile Application for Farmers
 Personalized Farming Recommendations
 National Rice Production Assessment
6. Visual Style (ลักษณะภำพท่ีต้องกำร)
 Layout: Horizontal (Left to Right) size: 16:9
 Style: Simple, flat design, clear icons
 Color Palette: Green, Yellow, White
 Language: English
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ตัวอย่ำงกำรสร้ำงแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram)

สร้ำงภำพแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram) จำกข้อมูลต่อไปน้ี
1. Project Title (ช่ือโครงกำร)

แอปพลิเคชันให้ค ำปรึกษำชำวนำไทย
2. Brief Concept (แนวคิดโดยย่อของโครงกำร)

โครงกำรน้ีน ำข้อมูลจำกหลำยแหล่ง เช่น กรมกำรข้ำว สถำบันวิจัยด้ำนข้ำว กรมอุตุ กรมทรัพยำกรน ้ำ และกรมกำรค้ำภำยใน 
มำบูรณำกำรเพ่ือวิเครำะห์และพยำกรณผ์ลผลิต (Yield) และรำคำข้ำว โดยใช้เทคนิคทำงสถิติ เช่น Regression และ Time Series 
Analysis จำกน้ันพัฒนำเป็นแอปพลิเคชันให้ชำวนำใช้กรอกข้อมูลเพำะปลูก ซ่ึงช่วยท้ังในกำรสะสมข้อมูลเพ่ิมเติม และให้กรมกำรข้ำว
สำมำรถประเมินศักยภำพของชำวนำเพ่ือวำงแผนกำรสนับสนุนได้อย่ำงเหมำะสม.
3. Inputs (ข้อมูลท่ีน ำเข้ำ - แหล่งข้อมูล) ด้ำนซ้ำย

- Rice Knowledge Bank - Database (กรมกำรข้ำว)
- ข้อมูลส ำรวจ - Database 

 - ข้อมูลผลงำนวิจัย - text/pdf
 - ข้อมูลสภำพอำกำศ - API 
 - ข้อมูลทรัพยำกร - Database
 - ข้อมูลรำคำ – Database
4. Process (กระบวนกำร) ตรงกลำง
 Data Consolidation
 Regression Analysis for Yield Prediction
 Time Series Analysis for Price Prediction
5. Outputs (ผลลัพธ์) ด้ำนขวำ

Mobile Application for Farmers
 Personalized Farming Recommendations
 National Rice Production Assessment
6. Visual Style (ลักษณะภำพท่ีต้องกำร)
 Layout: Horizontal (Left to Right) size: 16:9
 Style: Simple, flat design, clear icons
 Color Palette: Green, Yellow, White
 Language: English
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ตัวอย่ำงกำรสร้ำงแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram)

สร้ำงภำพแผนภำพกำรด ำเนินงำน (Workflow Diagram) จำกข้อมูลต่อไปน้ี

1. Project Title (ช่ือโครงกำร)
แสงตะวัน พลังงำนเพ่ือคนไทยทุกคน

2. Brief Concept (แนวคิดโดยย่อของโครงกำร)
ส ำรวจและรวบรวมข้อมูลกำรใช้พลังงำนแสงอำทิตย์ จ ำนวนผู้ติดตั้ง Solar Cell .ในแต่ละพ้ืนท่ี ข้อมูลผู้ผลิตและผู้จ ำหน่ำย 

ข้อมูลส่วนรำชกำร บริษัทเอกชนขนำดใหญ่ท่ีติดต้ังระบบ Solar Cell  ข้อมูลกำรใช้ไฟฟำ้ในแต่ละประเภท (รำชกำร เกษตร บ้ำน) มำท ำ
ฐำนข้อมูล ก่อนน ำเสนอในรูปแบบ Dashboard 
3. Inputs (ข้อมูลท่ีน ำเข้ำ - แหล่งข้อมูล) ด้ำนซ้ำย

- ข้อมูลผู้ผลิตและผู้จ ำหน่ำย และข้อมูลกำรจ ำหน่ำยติดตั้ง
- ข้อมูลพิกัดจุดติงตั้ง Solar Cell และประเภทผู้ติดตั้ง
- ประวัติกำรใช้ไฟฟำ้ ก่อนและหลังติด
- ข้อมูลกำรขออนุญำตติดตั้งข้อมูลลงทะเบียนจำก App 

4. Process (กระบวนกำร) ตรงกลำง
 คิดกระบวนกำรแบบละเอียดให้ด้วย
5. Outputs (ผลลัพธ)์ ด้ำนขวำ

Dashboard
 Report
6. Visual Style (ลักษณะภำพท่ีต้องกำร)
 Layout: Horizontal (Left to Right) size: 16:9
 Style: Simple, flat design, clear icons
 Color Palette: red, orange, blue
 Language: English
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